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30 de agosto de 2018  
076/2018-VOP 

C O M U N I C A D O  E X T E R N O  

Participantes dos Mercados da B3 – Segmento BM&FBOVESPA 

Ref.: Nova Versão da Tela ePUMA – Negociação de Câmbio Pronto Eletrônico 
e Melhorias. 

Como parte do processo de aprimoramento contínuo da tela ePUMA, a B3 
disponibilizará aos participantes de seus mercados nova versão dessa aplicação, 
que permitirá a negociação de ativos de câmbio pronto eletrônico e trará diversas 
melhorias, entre as quais se destacam: 
 
▪ inclusão do campo Nome Cliente (equivalente ao campo Nome das janelas de 

entrada de ofertas) na Cesta de Ativos; 
▪ possibilidade de selecionar, em caso de indisponibilidade do primeiro servidor 

Relay, outro servidor na tela de logon sem necessidade de alterar sua ordem no 
arquivo de configuração Channels; 

▪ possibilidade de utilizar as teclas +/- para aumentar/diminuir o preço nas janelas 
de entrada de ofertas;  

▪ inclusão de relógio digital; 
▪ desabilitação da visão de preços médios da janela Livro de Ofertas para melhor 

performance da tela (os usuários que utilizam essa visão poderão habilitá-la); 
▪ correção no envio de oferta Direto para o segmento de derivativos quando há 

parametrização configurada; 
▪ correção da funcionalidade autocompletar no campo Cliente nas janelas de 

entrada de ofertas; 
▪ correção na navegação entre campos na janela de especificação de bloqueio; 
▪ correção do congelamento de informações de leilão ao navegar entre áreas 

virtuais; 
▪ instalador para a versão de 64 bits. 
 
A tela ePUMA estará disponível na versão 6.3.0.2, a partir da publicação deste 
Comunicado Externo, para os ambientes de produção e de certificação, em 
www.bvmfnet.com.br, Download, Aplicativos, ePUMA. 
 
Informações sobre preços podem ser consultadas na Tabela de Preços vigente, em 
www.bvmfnet.com.br, Serviços, Preços, Tabela de Preços. 
 

http://www.bvmfnet.com.br/
http://www.bvmfnet.com.br/


 

  2 

 

 

 

076/2018-VOP 

Para realizar a habilitação de login no terminal ePUMA para negociação de câmbio 
pronto eletrônico, os usuários deverão seguir os passos descritos abaixo. 
 
1. Cadastro e habilitação 
 
Todos os operadores (negociação e consulta) devem efetuar seu cadastro no 
sistema SMART Click, gerando sua própria senha de acesso à ePUMA e ao token 
de ativação, o qual deve ser enviado ao usuário privilegiado para ativação do 
operador. Somente após esse procedimento, os operadores poderão ser 
habilitados. 
 
O manual do SMART Click pode ser consultado em www.bvmfnet.com.br, Manuais, 
Negociação, PUMA Trading System, Manual do Usuário. 
 
Por fim, o usuário privilegiado deve habilitar o operador no segmento BM&F, por 
meio do ePUMA Portal. 
 

2. Contratação e cancelamento  
 
A solicitação de acesso privilegiado ao ePUMA Portal, bem como a contratação de 
servidor Relay, componente tecnológico necessário para utilização da ePUMA, 
deverão ser realizadas por meio do Sistema Controle de Serviços – CSNet, em 
Nova Solicitação, Solicitar Ativação. Salienta-se que será permitido o 
compartilhamento de servidores Relay por participantes do mesmo grupo 
econômico, por exemplo entre corretora e banco. Para isso, basta que ambos 
tenham acesso à mesma infraestrutura tecnológica. 
 
O cancelamento de servidor Relay também deverá ser feito pelo mesmo sistema, 
em Nova Solicitação, Solicitar Desativação. 
 
Os preços desses serviços estão disponíveis em www.bvmfnet.com.br, Serviços, 
Tabela de Preços. 
 
Esclarecimentos adicionais sobre contratação e cancelamento podem ser obtidos 
com a Gerência de Desenvolvimento de Serviços, pelo telefone (11) 2565-7102 ou 
pelo e-mail bvmfsolution@b3.com.br.  
 
Disposições gerais 
 
É importante ressaltar que somente profissionais credenciados na B3 como 
operadores podem ser habilitados à negociação na tela ePUMA. 
 
Devido às melhorias, houve mudanças nos requisitos mínimos da aplicação. A lista 
atualizada está disponível em www.bvmfnet.com.br, Serviços, Negociação, 
ePUMA. Solicita-se a verificação prévia e instalação dessas dependências para o 
correto funcionamento da nova versão da ePUMA. 

http://www.bvmfnet.com.br/
http://www.bvmfnet.com.br/
mailto:bvmfsolution@b3.com.br
http://www.bvmfnet.com.br/
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Recomenda-se que seja efetuado backup do diretório no qual a ePUMA está 
instalada atualmente e de seus respectivos arquivos, evitando-se, assim, eventual 
perda de configurações realizadas pelo usuário ou pelo operador. 
 
Destaca-se que as versões anteriores da ePUMA serão desativadas em 
31/10/2018, após a sessão de negociação.  
 
Esclarecimentos adicionais poderão ser obtidos com a Superintendência de 
Suporte à Negociação, pelo telefone (11) 2565-5000, opção 2, ou pelo e-mail 
suporteanegociacao@b3.com.br.  
 
 
 
 
 
Cícero Augusto Vieira Neto  
Vice-Presidente de Operações, Clearing e Depositária 

mailto:suporteanegociacao@b3.com.br

